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La nuova piattaforma del Crowdfunding 
del Ministero dell’Istruzione
GUIDA PER:
SOSTENITORE

FOCUS: Contribuire ad un progetto

Aggiornamento: Ottobre 2020

Ministero dell’Istruzione
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Descrivere il processo di utilizzo della piattaforma e 
le modalità attraverso le quali gli utenti Sostenitori
possono ricercare ed effettuare una donazione per 
un progetto di Crowdfunding creato e pubblicato da 
un Istituto Scolastico.

Ministero dell’Istruzione

OBIETTIVI DEL DOCUMENTO
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Se sei in possesso delle credenziali SPID, puoi 
accedere alla Piattaforma anche attraverso l’identità 
digitale unica selezionando ENTRA CON SPID

Se sei già in possesso delle credenziali di 
accesso del Ministero dell’Istruzione, 
inseriscile negli appositi spazi, poi 
seleziona ENTRA

Ministero dell’Istruzione

ACCESSO ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE



Se al contrario non 
disponi di credenziali di 
accesso,  seleziona la 
funzione REGISTRATI

Ministero dell’Istruzione

REGISTRAZIONE ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE
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Per iniziare la registrazione, 
inserisci il campo obbligatorio 
Codice Fiscale Esegui il controllo di 

sicurezza attraverso 
la selezione della 
casella «Non sono 
un robot’»

Seleziona il pulsante 
PASSAGGIO 2 per procedere 
allo step successivo della 
registrazione alla Piattaforma 
del Ministero dell’Istruzione

1

2

3

Ministero dell’Istruzione

REGISTRAZIONE ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE
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Per procedere alla 
registrazione, compila tutti i 
campi obbligatori *

4

Ministero dell’Istruzione

REGISTRAZIONE ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE
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Seleziona il pulsante PASSAGGIO 3 
per procedere allo passaggio 
successivo della registrazione.

Dopo aver visionato le 
«Condizioni generali del 
servizio» e l’ «Informativa 
sulla privacy», seleziona le 
checkbox Accetto e Presa 
visione per completare la 
compilazione dei propri dati. 

5

6

Ministero dell’Istruzione

REGISTRAZIONE ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE
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Dopo aver verificato i dati, seleziona il 
pulsante CONFERMA I TUOI DATI per 
completare la registrazione<
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Ministero dell’Istruzione

REGISTRAZIONE ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE
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A valle dell’inserimento di tutti i dati richiesti 
riceverai, all’email indicata in fase di 
registrazione, l’email «Conferma della 
registrazione» contenente il link da 
selezionare per concludere l’operazione

Ministero dell’Istruzione

REGISTRAZIONE ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE
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Accedi alla piattaforma 
selezionando il ruolo 

sostenitore

Cerca attraverso le diverse modalità 
(per stato, scuola, area geografica, 
categoria) il progetto per il quale si 

vuole inviare una donazione

2) ESPLORA

1) ACCEDI 5) LE MIE CAMPAGNE

E’ possibile assegnare delle 
preferenze ai progetti in modo da 
poterli poi ricerca più rapidamente

3) PREFERITI

Seleziona l’Importo di donazione e procedi al 
Pagamento conservando la Ricevuta ai fini 

della dichiarazione dei redditi 

4) SOSTIENI

Ministero dell’Istruzione

I PASSI PER SOSTENERE UN PROGETTO

10

La piattaforma propone nella propria 
pagina tutti i progetti per i quali sono 

state effettuate delle donazioni
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Dal sito 
https://idearium.pubblica.istruzione.it/
crowdfunding/ selezionare il pulsante 
ACCEDI in alto a destra per accedere 
alla Piattaforma Crowdfunding del 
Ministero dell’Istruzione

Ministero dell’Istruzione

ACCESSO ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE

https://idearium.pubblica.istruzione.it/crowdfunding/
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Selezionare il ruolo SOSTENITORE

Nome utente

Effettuato l’accesso il Nome 
Utente appare in alto

Selezionare il PROSEGUI per accedere alla piattaforma

Ministero dell’Istruzione

ACCESSO ALLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING DEL MINISTERO ISTRUZIONE

Nota:
Solo al primo accesso è 
necessario accettare 
l’INFORMATIVA SULLA PRIVACY
di Idearium e Pago in Rete.

Nota:
Il DS di un Istituto è 
automaticamente 
anche un sostenitore.
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All’accesso ci troviamo 
nella funzione ESPLORA 
per visualizzare i progetti

Scegliere una modalità di 
ricerca dei progetti per:
- stato (in corso, in 
scadenza, di successo)
- scuola
- area geografica
- categoria

Ministero dell’Istruzione

ESPLORA I PROGETTI (1/3)
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare il box o il titolo 
per accedere al progetto

Selezionare l’icona a forma 
di «cuore» per indicare il 
progetto come preferito, 
l’icona da grigia diventa 
colorata.
Il progetto preferito viene 
riportato nella propria Area 
Personale tra i progetti 
preferiti

ESPLORA I PROGETTI (2/3)



15

Ministero dell’Istruzione

Categoria del progetto

Titolo del progetto

Descrizione breve del progetto

Nome Scuola

Giorni restanti 
alla scadenza 
del progetto

Sostenitori che 
hanno contribuito 
al progetto

Somma 
raccolta 
finora

Traguardo del 
progetto che la scuola 
vuole raggiungere

Denominazione della scuola che 
ha creato il progettoE’ possibile 

condividere il 
progetto attraverso 
i social network

ESPLORA I PROGETTI (3/3)
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Ministero dell’Istruzione

Descrizione estesa del progetto

Coordinatore del progetto che 
può essere contattato per avere 
maggiori delucidazioni e supporto

Collaboratori del progetto che 
hanno partecipato alla sua 
ideazione e realizzazione

9999999

ESPLORA I PROGETTI - DETTAGLI (1/3)
Nota:
In alternativa è possibile navigare 
la pagina selezionando gli altri tab 
posti in alto nella pagina 
(ringraziamenti, sostenitori, 
novità, ecc.)
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Ministero dell’Istruzione

ESPLORA I PROGETTI - DETTAGLI (2/3)

Nota:
Sezione in cui sono visibili le immagini
caricate in fase di creazione del 
progetto

Nota:
Sezione in cui sono visibili i video
caricati in fase di creazione del 
progetto
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Ministero dell’Istruzione

I Potenziali Beneficiari del 
Progetto sono stati indicati 
dalla scuola in fase di 
creazione del progetto (es. 
studenti, famiglie, ecc.)

Canali social dove è possibile 
seguire la scuola ed il 
progetto creato

9999999

ESPLORA I PROGETTI - DETTAGLI (3/3)
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare l’importo pre impostato (es. 5 
euro).
In alternativa è possibile selezionare 
l’opzione Offerta libera ed indicare 
l’importo desiderato, eventualmente con il 
relativo ringraziamento

Selezionando PROSEGUI si viene 
automaticamente indirizzati alla sezione 
del Pagamento (vedi slide successive)

ESPLORA I PROGETTI - RINGRAZIAMENTI
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Ministero dell’Istruzione

Nome sostenitore

Nota:
I dati dell’Azienda inseriti nel 
mio profilo, sono visibili in 
questa sezione

Nome sostenitore

Nome sostenitore

Nome sostenitore

Selezionare o 
deselezionare il box 
per aprire o 
chiudere tutta la 
sezione dei 
sostenitori Elenco dei sostenitori che 

hanno contribuito al 
progetto con indicato:
- nome sostenitore
- importo donazione
- data donazione
- ringraziamento
- stato pagamento

ESPLORA I PROGETTI - SOSTENITORI
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Ministero dell’Istruzione

Complimenti, siamo arrivati al 50% del traguardo del progetto

Ci siamo quasi, siamo arrivati al 90% del traguardo del progetto

Primo passo raggiunto

Secondo passo raggiunto

Nella novità inserita nel 
progetto è riportato:
- data notizia
- titolo notizia
- descrizione notizia

ESPLORA I PROGETTI - NOVITA’
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Ministero dell’Istruzione

RENDICONTAZIONE - (1/2)

Selezionare RENDICONTAZIONE 
per accedere  alla sezione in cui 
sono esposte le informazioni 
relative l’effettiva realizzazione 
del progetto

NOME SCUOLA

RENDICONTATO
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Ministero dell’Istruzione

RENDICONTAZIONE - (2/2)

Selezionare LE MIE 
CAMPAGNE per tornare 
all’elenco dei progetti

Scorrendo la pagina è possibile 
visualizzare le informazioni di 
realizzazione del progetto
Descrizione e realizzazione
Contesto e risorse
Soggetti esterni coinvolti
Risultati raggiunti
Prospettive di sviluppo
Immagini
Video
Beneficiari del progetto
Voci di costo realizzazione
Documenti



2) RICOMPENSA

Conservare la Ricevuta di avvenuto 
pagamento che può essere utilizzata ai fini 

delle detrazioni fiscali anche nel caso di 
pagamento da parte di una Azienda

5) RICEVUTA

Procedere al pagamento con uno dei metodi 
previsti dal sistema Pago PA (carta di credito, 
bonifico, ecc.). Sono invIate 2 mail di conferma 

da Pago PA e Pago in Rete

4) PAGAMENTO

Selezionare l’Importo di donazione al 
progetto scegliendo tra quello 

preimpostato oppure l’offerta libera

1) IMPORTO

I PASSI PER IL PAGAMENTO CON PAGO IN RETE E PAGOPA
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Ministero dell’Istruzione

Scegliere la ricompensa
disponibile in funzione 

dell’importo selezionato

Scegliere come si vuole apparire 
nella lista dei sostenitori ed 

accettare i flag relativi alla privacy

3) VISIBITA’
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Ministero dell’Istruzione

Dopo aver scelto il progetto di 
interesse, selezionare 
CONTRIBUISCI per accedere alla 
sezione per contribuire al progetto

CONTRIBUIRE AL PROGETTO (1/4)

NOME SCUOLA
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare PROSEGUI per 
accedere alla sezione per 
effettuare il PAGAMENTO

Selezionare l’importo
prestabilito (es. 5 euro) ed il 
Ringraziamento proposto

In alternativa è possibile 
selezionare l’opzione Offerta 
libera ed indicare l’importo
desiderato, eventualmente 
con il relativo ringraziamento

CONTRIBUIRE AL PROGETTO (2/4)
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare una delle 
opzioni con le quali si 
vuole apparire nella 
lista dei sostenitori.
Nel caso venga 
indicato un Nome e 
Cognome, è possibile 
inserire una nota a 
rigurado: per esempio 
viene effettuato per 
conto del proprio figlio.Nota:

Se viene indicata Azienda si 
tratta di quella censita nella 
sezione Il mio profilo dal 
Legale rappresentante.

CONTRIBUIRE AL PROGETTO (3/4)
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare PAGA per 
proseguire con il 
pagamento

Selezionare i flag di 
accettazione 
OBBLIGATORI delle 
informative relative al 
pagamento.
I documenti saranno 
successivamente 
scaricabili nella sezione 
Strumenti.

Nome Scuola

Selezionare ANNULLA 
PAGAMENTO per tornare 
alla pagina di riepilogo del 
progetto

Selezionare SCELTA 
RINGRAZIAMENTO per 
tornare alla pagina di 
scelta dei ringraziamenti 
proposti

CONTRIBUIRE AL PROGETTO (4/4)
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Ministero dell’Istruzione

Il messaggio avvisa che si 
sta per essere indirizzati 
al sistema di pagamento 
Pago in Rete – Pago PA

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (1/8) esempio con Carta di Credito
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare un 
metodo di accesso a 
Pago PA:
- SPID
- Email 

Nome Scuola

Importo di 
donazione al 
progetto

Codice Scuola che 
ha creato il progetto

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (2/8) esempio con Carta di Credito
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare il flag di 
accettazione privacy
e selezionare 
CONTINUA

Nome Scuola

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (3/8) esempio con Carta di Credito
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare la 
modalita’ di 
pagamento CARTA 
DI CREDITO

Nome Scuola

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (4/8) esempio con Carta di Credito
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Ministero dell’Istruzione

Inserire i dati della 
Carta di Credito e 
selezionare CONTINUA

Nome Scuola

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (5/8) esempio con Carta di Credito
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Ministero dell’Istruzione

Nome Scuola

Verificare i dati 
inseriti e selezionare 
CONFERMA IL 
PAGAMENTO

E-MAIL sostenitore

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (6/8) esempio con Carta di Credito
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Ministero dell’Istruzione

La pagina conferma 
l’avvenuto pagamento.
Selezionare CHIUDI
per tornare alla 
piattaforma Idearium

e-mail sostenitore

Nella e-mail indicata 
verrà inviata la 
conferma del 
pagamento

Nome Scuola

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (7/8) esempio con Carta di Credito
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Il messaggio conferma che 
si è nuovamente indirizzati 
alla piattaforma Idearium

Nota:
Completato il pagamento, è possibile:
- Accedere al Sistema Pago In Rete del 
MI (vedi slide successive)
- scaricare la ricevuta di pagamento

PAGAMENTO - PAGO IN RETE/PAGO PA (8/8) esempio con Carta di Credito

Nota:
Confermato il pagamento verranno 
inviate 2 mail di conferma pagamento da:
- Pago PA
- Pago in Rete
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Ministero dell’Istruzione

VERIFICA PAGAMENTO SU PAGO IN RETE
Nota:
Per le funzionalità di Pago In 
Rete e per verificare lo stato dei 
pagamenti:
1. collegarsi alla piattaforma Pago 
in Rete 
https://clicktime.symantec.com/3
SkMXtCMvhWUU7Ca1qHviAj7Vc?
u=www.pagoinrete.istruzione.it
2. Pago in Rete scuole
3. Visualizza pagamento (vedi 
manuale)

Nome Scuola 100,00

150,00

Pagato

Nome Utente

Tra le AZIONI selezionare il 
doc per scaricare la 
ricevuta da conservare ai 
fini delle detrazioni fiscali

Nome Scuola

Inserire l’intervallo 
di tempo

Selezionare CERCA 
per avviare la ricerca

1

Filtrare per stato 
pagato

2

3

Verificare i dati di pagamento 
(data, importo, beneficiario, ecc.)

4
5

Il Nome Utente 
appare in alto

https://clicktime.symantec.com/3SkMXtCMvhWUU7Ca1qHviAj7Vc?u=www.pagoinrete.istruzione.it
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Selezionare AREA PERSONALE per accedere alla 
sezione in cui è possibile: 
• visualizzare i progetti preferiti,
• visualizzare i progetti sostenuti,
• gestire le informazioni del proprio profilo.

Ministero dell’Istruzione

AREA PERSONALE
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare Il mio profilo per 
visualizzare ed eventualmente 
modificare le proprie 
informazioni personali

Nome Scuola

Nome Scuola

Selezionare I progetti preferiti
per visualizzare l’elenco dei 
progetti ai quali è stata 
assegnata una preferenza 
(selezionando il «cuoricino» che 
diventa colorato)

Selezionare strumenti per 
accedere alla sezione in cui 
sono presenti una serie di 
documenti informativi 
scaricabili dall’utente (guide 
operative, informative 
accettate in fase di
Primo accesso e Pagamento.)

AREA PERSONALE - FUNZIONI

LE MIE 
CAMPAGNE 
rappresentano i 
progetti per i quali 
sono state già 
effettuate delle 
donazioni

E’ possibile ricercare i progetti 
impostando il filtro di ricerca
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Ministero dell’Istruzione
Titolo del progetto per il 
quale sono state effettuate 
delle contribuzioni

Selezionare 
CONTRIBUISCI DI 
NUOVO per effettuare 
sul progetto un 
ulteriore pagamento

Selezionare VISUALIZZA 
per accedere alle 
informazioni del progetto

Nome Scuola

Nome Scuola

Traguardo economico 
del progetto

Sostenitori che hanno 
contribuito al progetto e 
giorni rimanenti alla sua 
scadenza

Importo raccolto dal 
progetto

AREA PERSONALE - LE MIE CAMPAGNE

Scuola che ha realizzato il 
progetto, selezionando il 
link viene aperta la pagina 
con il profilo della scuola 
(vedi slide successiva)
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Nome Scuola
RM134T

indirizzoweb@tin.it

Via Castrovillari 13

Emilio Rossi

Mario Verdi

AREA PERSONALE - IL PROFILO SCUOLA

19394581321

060606

Denominazione scuola e 
codice meccanografico 
dell’Istituto Principale

Contatti ed informazioni della 
scuola (cod. fiscale, email, 
telefono, ecc.)

Nome e cognome del 
Dirigente Scolastico

Nome e cognome del DSGA
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Selezionare 
CONTRIBUISCI per 
effettuare sul progetto 
un pagamento

Nome Scuola

AREA PERSONALE - I PROGETTI PREFERITI

Prendere nota dello stato e 
ID del progetto per 
eventuali comunicazioni 
con il servizio di assistenza
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Selezionare MODIFICA 
per modificare i dati del 
proprio profilo

AREA PERSONALE - IL MIO PROFILO (1/4)
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Ministero dell’Istruzione

Selezionare l’icona per 
aggiungere una foto al 
proprio profilo

Dopo aver caricato la propria 
foto, è possibile eliminarla dal 
proprio profilo selezionando 
l’icona X evidenziata

Altre informazioni 
modificabili, utilizzabili dalle 
scuole per gestire le 
ricompense

AREA PERSONALE - IL MIO PROFILO (2/4)
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E’ possibile procedere a 
donazioni da parte di una 
Azienda, pertanto è necessario 
che il suo  Rappresentante 
Legale proceda al censimento 
dei relativi dati.

E’ possibile scegliere una o più 
categorie di interesse dei 
progetti

Nella sezione evidenziata è 
possibile inserire un 
Nickname, che viene utilizzato 
in caso di pagamenti

AREA PERSONALE - IL MIO PROFILO (3/4)

Il flag evidenziato consente di 
far ricevere o meno le 
notifiche da Idearium
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Inserire le informazioni 
richieste per censire la 
propria Azienda:
- Cod Fiscale Azienda
- Partiva Iva Azienda
- Denominazione Ente 
Collettivo
- Tipologia Ente Collettivo

AREA PERSONALE - IL MIO PROFILO (4/4)

Selezionare SALVA per 
confermare le informazioni 
che sono state inserite e/o 
modificate
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Selezionare Visualizza per 
visualizzare e scaricare il 
pdf del documento

AREA PERSONALE - STRUMENTI
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OGGETTO DESCRIZIONE

UTENTI NON LOGGATI Utenti pubblici che navigano nella piattaforma senza accedere tramite registrazione IAM o SPID.

SOSTENITORE
Utenti che accedono alla piattaforma per sostenere i progetti con donazioni. Accedono tramite 
registrazione IAM o SPID, hanno una Area Personale. Il DS, il DSGA ed il Referente sono anche 
sostenitori.

DS

DSGA

REFERENTE CRWF
Referente Crowdfunding abilitato dal Dirigente Scolastico o DSGA tramite la specifica funzione presente 
nella propria scrivania. Procede alla realizzazione del progetto fino all’invio al DS per la pubblicazione. Può 
essere un docente, un assistente amministrativo, oppure un qualsiasi altro utente anche al di fuori della 
scuola.

Dirigente Servizi Generali Amministrativi. Procede alla realizzazione del progetto fino all’invio al DS per la 
pubblicazione.

Dirigente Scolastico. Procede alla realizzazione, validazione e pubblicazione del progetto.

ATTORI DELLA PIATTAFORMA CROWDFUNDING
Ministero dell’Istruzione
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TERMINE DESCRIZIONE

PROGETTO

CROWDFUNDING

Creato nella piattaforma in cui sono inserite tutte le informazioni, titolo, descrizione, traguardi, beneficiari, ricompense,
foto e video, ecc.

Modalità innovativa di raccogliere denaro per finanziare progetti (prodotto artistico o culturale, progetto di start-up, 
un evento, un’iniziativa sociale o della scuola), tramite una campagna di raccolta fondi online

RACCOGLI TUTTO Modalità utilizzata dalla Piattaforma e che si adatta a tutti i tipi di campagna: l’esito è assicurato anche se non si 
raggiunge il budget prefissato.

RINGRAZIAMENTI Le ricompense proposte dalla scuola possono essere sia di tipo economico (regali, gadget, eventi, ecc.) che di tipo 
simbolico (e-mail di ringraziamento, foto digitali, ecc.).

RENDICONTAZIONE Operatività dell'utente "Scuola" che può operare alla data di conclusione del progetto illustrando le attività progettuali 
svolte, ringraziando i donatori, procedendo alle ricompense.

COORDINATORI

BENEFICIARI

OFFERTA LIBERA Il sostenitore può effettuare anche pagamenti con importi a sua scelta diversi da quelli proposti dalla scuola ed a cui 
sono associati i relativi ringraziamenti. In tal caso può scegliere una ricompensa tra quelle delle soglie inferiori

Utente responsabile dalla gestione del progetto (può non essere il Referente Crwf) a cui fanno riferimento i 
sostenitori

Indica coloro che beneficeranno direttamente o indirettamente della realizzazione del progetto, utili alla 
rendicontazione sociale

CONCETTI GENERALI DI CROWDFUNDING
Ministero dell’Istruzione
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ICONA DESCRIZIONE

L’utente ha effettuato un pagamento sul progetto.

Progetto di successo, raccolto l’80% del traguardo.

Scadenza del progetto entro i 7 giorni.

Progetto selezionato come preferito.

N.B. Alcune icone sono visibili solo se l’utente è loggato

ICONE PIATTAFORME IDEARIUM
Ministero dell’Istruzione


